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オープンデータで行政をアップデート
するための6つのポイント
1. そのデータは
あなたの私物
ではない

2. そのデータの価値
を決めるのは
あなたではない

3. 行政だけで
全部対応

しようとしない

4. オープンデータで
無駄な対応コストを

減らす

5. オープンデータ
だけを

進めようとしない

6. 餅ではなく
米

を提供しよう
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そのデータは
あなたの私物
ではない
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“Open By Default”
2013年 G8「オープンデータ憲章」による国際的な合意

「税金を使って作られたデータは全て
公共財として公開するべきである」
という考え方を原則として採用
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“オープンデータ” とは、
元々皆さんのものだったデータを
返すことだと考えています。
- Miquel Mateu, Open Data Manager of Barcelona City

2022-04-27

14-18 June 2016, World Data Viz Challenge 2016, 
Barcelona
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オープンデータの定義
国、地方公共団体及び事業者が保有する官民データのうち、国民誰もがインターネット等を通じて容易
に利用（加工、編集、再配布等）できるよう、次のいずれの項目にも該当する形で公開されたデータを
オープンデータと定義する
【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定

1. 営利目的、非営利目的を問わず
二次利用可能なルールが適用されたもの

2. 機械判読に適したもの
3. 無償で利用できるもの
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Webに公開
しているデータ
≠オープン
データ
n行政機関のWebサイトに
掲載されているコンテンツ
は著作権の対象であり、
基本的に無断で複製・転用
できない

nオープンデータとして公開
する際は、自由に使える
データである旨を明示する
必要がある
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情報公開制度
≠オープン
データ

出典：CC BY 4.0 内閣官房IT総合
戦略室, 「オープンデータをはじめ
よう～地方公共団体のための最初
の手引書～」（2021年6月15日）
https://cio.go.jp/policy-
opendata#guideline
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項目 オープンデータ 情報公開制度

目的 公的機関が保有するデータを、機械判読に適し
た形式でインターネット上で公開し、(1)国民
参加・官民協働の推進を通じた諸課題の解決、
経済の活性化、(2)行政の高度化・効率化、(3)
透明性・信頼性の向上を図る。

行政の透明化を図るために条例に基づいて住民
からの公開請求の手続きにより、行政文書の写
しを請求者に提供する。

対象 地方公共団体が保有する二次利用が認められる
情報（データ）

（各地方公共団体の情報公開条例に基づく非開
示情報を除く）行政文書

二次利用 CCライセンスなどを採用しており、商用利用
を含め二次利用可能。

地方公共団体により扱いが異なる（商用利用を
含め二次利用に制限を設けている場合がある）。

媒体 CSVやExcelなど機械判読可能なデータで提供
される。
APIを利用することで自動アクセス（アプリ等
からの直接アクセス）に対応している場合もあ
る。

通常は行政文書の写しが通常は紙媒体で提供さ
れるが、オンラインやCD-ROM等により電子
データで提供される場合もある。
電子データの場合であっても、データ形式は文
書専用ソフトで作成されたままのものが多く、
一般的に機械判読性は低い。

時間 ホームページやポータルサイトからダウンロー
ドするため、ほとんど時間がかからない。

開示決定は開示請求から一定期間（14日な
ど）を要するため、情報の入手に時間を要する。

費用 利用者の負担なし。 コピー代等の実費については申請者が負担する
地方公共団体が多く、コピー等を伴わない閲覧
のみであっても費用を徴収する地方公共団体も
ある。

手続き ホームページやポータルサイトなどインター
ネット上に公開されているため、手続きは不要。
どこからでも、誰でも自由に利用することが可
能。

開示の請求のほか、開示の方法や条例で定めら
れている事項を申し出るなどの手続きが必要。
一部の地方公共団体では、該当地域の住民等に
申請を限定しているところがある。

https://cio.go.jp/policy-opendata


2016年：官民データ活用推進基本法施行
→国及び自治体はオープンデータに取り組むことが義務付けられた
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（国及び地方公共団体等が保有する官民データの
容易な利用等）

第十一条 国及び地方公共団体は、自らが保有
する官民データについて、個人及び法人の権利利
益、国の安全等が害されることのないようにしつ
つ、国民がインターネットその他の高度情報通信
ネットワークを通じて容易に利用できるよう、必
要な措置を講ずるものとする。

（情報システムに係る規格の整備及び互換性の確
保等）

第十五条 国及び地方公共団体は、官民データ
活用に資するため、相互に連携して、自らの情報
システムに係る規格の整備及び互換性の確保、業
務の見直しその他の必要な措置を講ずるものとす
る。出典：https://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/hourei/detakatsuyo_honbun.html

（条文より抜粋）

https://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/hourei/detakatsuyo_honbun.html


2020年12月：政府データ戦略において「喫
緊に取り組むこと」に位置付けられた
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出典：「データ戦略タスク
フォース第一次とりまとめ」
令和２年12月21日デジタル・
ガバメント閣僚会議決定
https://www.kantei.go.jp/jp/singi/i
t2/dgov/dai10/siryou_a.pdf

（オープンデータの推進）
データは幅広く利活用されることでその価値が最大限発揮されることから、これ
までオープンデータの促進を行ってきており、多くの府省や自治体がオープン
データに取組んでいる。しかしながら、質、量ともにまだ改善の余地があり、
より幅広く様々な経済社会活動に利活用されるよう、オープンデータの取組を
強化する必要がある。

2022-04-27

https://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/dgov/dai10/siryou_a.pdf
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そのデータの
価値を決めるのは
あなたではない
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データの組み合わせは新たな価値を生む

nサンフランシスコ市では、飲食店に対して実施した保健衛生検査
の結果をデータとして公開している
nYelpはそれをサービスに取り込み、 “Health Score” として
100点満点のスコアに変換し、各飲食店のレビューページに表示
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衛生スコア：
88点
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Yelpはユーザーにより安心・安全を届けられる
サービスを提供可能に

直近の保健衛生
検査において違反
があった項目

Yelpでは衛生管理の評価として “Health Score” を表示



サンフランシスコ市 × Yelp から見える
データがもたらす社会変革

2022-04-27

もしサンフランシスコ市が
衛生調査結果をサイトで公表している

だけだったら？

一部の人しか見に来ない

もしYelpが
独自に飲食店を評価する
スコアを付けていたら？

公平性が担保されない

強み：飲食店に関する情報が豊富で、
多くのユーザが集まる場を持っている

強み：市民の安全を守るために実施した調査
結果として、公平なデータを提供できる

データが共有されることで
「組織を超えて得意分野を分担できる社会」が実現

Sayoko Shimoyama, LinkData 16



九谷焼の画像
オープンデータ
（能美市）
石川県能美市では九谷焼
の画像をオープンデータ
として公開

http://ultraart.jp/?s=
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新たな価値を生む事例

http://ultraart.jp/?s=


九谷焼
オープンデータ
を使った紙皿
企画・販売：株式会社ヨシタ
デザインプランニング

製品概要：
直径18cm 6枚入り
550円(税込)
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新たな価値を生む事例

2019年度オープンデータ・
ビッグデータに関する優れた
取り組みの表彰：最優秀賞



九谷焼
オープンデータ
を使った住宅
注文住宅の装飾に利用
（お客様が望んで利用）
現在4棟

画像：CC BY 4.0 「シビックテックコ
ミュニティとシビックテックビジネス -
CIVIC TECH FORUM 2018 登壇資料 -
」福島健一郎氏
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新たな価値を生む事例
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行政だけで
全部対応
しようとしない
（外の人の力をうまく借りる）

3
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オープンデータの意義
1. 国民参加・官民協働の推進を通じた
諸課題の解決、経済活性化

2. 行政の高度化・効率化
3. 透明性・信頼の向上

【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定
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オープンデータの意義
1. 国民参加・官民協働の推進を通じた
諸課題の解決、経済活性化

2. 行政の高度化・効率化
3. 透明性・信頼の向上

【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定
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なぜ官民協働が必要なのか？
これまでは行政が公共サービス運営の主体だった

行政 住民

税金

公共サービス
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なぜ官民協働が必要なのか？
税収が減ると、これまで通りの公共サービスは
維持できなくなる

行政 住民

税金

公共サービス

2022-04-27 Sayoko Shimoyama, LinkData 25



官民協働によって地域を持続可能にする
行政 住民

公共サービス 企業・研究機関・
シビックテック

行政が得意な部分、
行政にしかできない
部分に集中する

民間が得意なところは
民間に任せる

税金
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オープンデータによって、
組織を超えて得意分野を分担できる社会 が実現する

行政 住民

税金

公共サービス 企業・研究機関・
シビックテック

行政の持つ情報を
「データ」という
共有に適した形で
民間に開放する

OPEN
DATA

2022-04-27 Sayoko Shimoyama, LinkData 27



事例：2021年熱海市土砂災害における「盛り土」の特定
研究者や技術者による有志チームがオープンデータを使って発災後24時間以内に解析

出典：出典： 「静岡県が目指す「VIRTUAL SHIZUOKA構想」とは？」杉本直也氏
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2017年から
進めていた
VIRTUAL 
SHIZUOKA
構想
データも日頃の備えが
あるとインシデント時
にも活きる出典： 「静岡県が目指す「VIRTUAL SHIZUOKA構想」とは？」杉本直也氏

https://info.tokyo-digitaltwin.metro.tokyo.lg.jp/kentoukai02/
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データをオープンにしていたことで、
県庁組織だけでは対応が限られてい
たところ、色んな人が色んな解析を
して下さった。
時代が変わったなと思います。
（難波副知事 2021年7月15日会見）

出典：https://www.youtube.com/watch?v=MYoXQwuMxpk

https://www.youtube.com/watch?v=MYoXQwuMxpk


Zaim 
-わたしの給付金-

n日本最大のオンライン家計
簿「Zaim」のオプション
サービス

n住んでいる地域や家族構成、
家計簿の記録から「もらえる
可能性がある給付金や手当・
控除」を割り出す機能を提供

n国・自治体の公開している
給付金情報を取り込んでいる

Sayoko Shimoyama, LinkData 2022-04-27 31

官民協働の事例②



官民協働の事例②：Zaim -わたしの給付金-
オープンデータの自動取得の仕組みによって
最新情報の配信が可能に

（プレスリリース記事より）

今後はより多くの自治体
の公式情報と連携し、ひとり
ひとりの「知らなかった」
「わからなかった」をなくす
プラットフォームとして
改修・改善してまいります。

https://zaim.co.jp/news/archives
/3803
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質問に答えるだけで自
分にあった制度がわか
る「Civichat」

nN高起業部の高木俊輔さん
と村田圭梧さんが開発

n質問に答えていくだけで5万
種類を越える中からユーザー
にぴったりな制度をチャット
で提案

n探し方がわからない、自分
が対象者なのかわからない、
申請方法が難しいなどの悩み
を解決

Sayoko Shimoyama, LinkData 2022-04-27 33

出典：N高プレスリ
リース

https://nnn.ed.jp/news/blog/
archives/11586.html

官民協働の事例③

https://nnn.ed.jp/news/blog/archives/11586.html
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オープンデータで
無駄な対応コスト
を減らす4
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オープンデータの意義
1. 国民参加・官民協働の推進を通じた
諸課題の解決、経済活性化

2. 行政の高度化・効率化
3. 透明性・信頼の向上

【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定
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事例：情報公開請求の軽減（静岡市）
n情報公開請求件数の多かった
食品衛生許可に関するデータを
オープンデータとして公開

n情報公開請求の件数が減り、
業務負担の軽減に成功

年間100件減
↓

約300時間
業務時間削減

H25 H26 H27 H28 H29 H30
出典：新庄 大輔氏（静岡市総務局ICT推進課）「知的資産経営WEEK_OpendataAPI 」
https://www.slideshare.net/DAISUKESHINJO/weekopendataapi-227515360/1
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事例：市民からの苦情の軽減（鯖江市）
鯖江市のバスは降雪
による遅れ等があり、
苦情が多かった

急なバスの遅れなどに
も対応しやすくなり、
市民からの苦情が減少

バスの位置情報を
オープンデータ化、
リアルタイム配信

市民がバスの位
置がわかる地図
アプリを作成

走行中のバスの
現在地が表示される

CC BY 4.0政府CIOポータル「オープンデータ100」より「鯖江バスモニター」 https://cio.go.jp/opendata100
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標準的なバス情報
フォーマットによる
公共交通オープン
データ

国土交通省が整備した
「標準的なバス情報フォー
マット（GTFS-JP）」で
バス事業者がオープンデータ
を公開することで、幅広い
活用が可能に

Sayoko Shimoyama, LinkData 2022-04-27 39

出典：「 GTFS-JP: 標準的なバス情報フォーマットによる
公共交通オープンデータ最新状況」伊藤昌毅氏（東京大学生産技術研究所）
https://www.rosenzu.com/net/mieru/busformat_poster_201910.pdf

https://www.rosenzu.com/net/mieru/busformat_poster_201910.pdf


483事業者
がバス情報を
オープンデータ
として標準形式
で公開中
出典： GTFS-JP: 標準的なバス情報
フォーマット, 2022年4月現在
https://www.gtfs.jp/
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官民協働の進め方の違い
包括連携協定型の
官民協働

オープンデータ型の
官民協働

金銭的コスト 大 小
コミュニケーション
コスト 大 小

実装スピード 遅い 速い
コントロール ある程度効く 効かせづらい
持続性 高 低
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途中で移行するケースも
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オープンデータ
だけを
進めようとしない5
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オープンデータの意義
1. 国民参加・官民協働の推進を通じた
諸課題の解決、経済活性化

2. 行政の高度化・効率化
3. 透明性・信頼の向上

【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定

2022-04-27 Sayoko Shimoyama, LinkData 44

オープンデータ化
する作業の分、

仕事が増えるのでは…？



そもそも
オープンデータ
のためにデータ
整備が必要に
なっている状況
がおかしい

nDXを進めるためには、庁内で扱う情報が
データ（コンピュータ処理に最適化した
形）になっている必要がある
nEBPMを進めるためにも、庁内のデータが
分析可能な状態になっている必要がある
nオープンデータ化を進めなかったとしても、
結局データ整備は進めることになる
nオープンデータを庁内データ整備の
きっかけの一つにするのが得策
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広報業務のDX（神戸市）
n従来は帳票で広報紙の入稿を管理していた
n業務フローを見直し、イベント情報をWebフォームに入力す
るだけで、API* に変換され、入稿までのワークフローに自動
連携する形に変更
nイベント情報発信サイト「KOBE Today」を新設し、広報紙
に掲載しきれなかったイベント情報も検索可能に
nイベント情報のAPIはオープンデータとして公開
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*API (Application Programming Interface)：
人を介さずシステム同士で直接データをやり取りするのに最適化された
データ形式

出典：https://datashelf.jp/results/kobe

DXとオープンデータの事例

https://datashelf.jp/results/kobe


環境省
データ
マネジメント
ポリシー

データマネジメント
の実施の一環として
オープンデータを
位置付けて推進

Sayoko Shimoyama, LinkData 2022-04-27 47
出典：https://www.env.go.jp/press/109431.html

データマネジメントと
オープンデータの事例

https://www.env.go.jp/press/109431.html


データ
マネジメント
実践
ガイドブック

n具体的な作業を実施する
ための各種テンプレート
（調査票サンプル）や
作成例を提供
n政府相互運用性フレーム
ワーク（GIF）の「実践ガ
イドブック」のうちの1つ
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出典： https://www.digital.go.jp/policies/data_strategy_government_interoperability_framework/

データマネジメントを
進めるためのお役立ち資料

①導⼊編 ②運⽤編

データマネジメント実施計画の
策定⼿順をガイド

データマネジメントの４つの
重点テーマ別に⼿順をガイド

https://www.digital.go.jp/policies/data_strategy_government_interoperability_framework/


オープンデータで行政をアップデート
するための6つのポイント
1. そのデータは
あなたの私物
ではない

2. そのデータの価値
を決めるのは
あなたではない

3. 行政だけで
全部対応

しようとしない

4. オープンデータで
無駄な対応コストを

減らす

5. オープンデータ
だけを

進めようとしない

6. 餅ではなく
米

を提供しよう
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餅ではなく
米を提供しよう6
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オープンデータを扱うエンジニアが
困っている「餅米問題」
元のデータ（=米）ではなく、
特定の目的のために加工されてしまった状態のデータ（=餅）は
非常に扱いづらい
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東京都
新型コロナ
ウイルス感染症
対策サイト

https://stopcovid19.metr
o.tokyo.lg.jp/ 52

東京都で開発された対策
サイトをきっかけに、
全国各地のシビックテック
団体・企業・個人によって
各地域版の対策サイトが
立ち上がった

https://stopcovid19.metro.tokyo.lg.jp/


2020年3月上旬、COVID-19対策サイ
トを開発しオープンソース*化

東京都 Code for 
Japan

東京都公式
COVID-19
対策サイト

委託
データ提供 開発

外部の
エンジニア募集

開発協力

オープンソース
2022-04-27 Sayoko Shimoyama, LinkData 53

*オープンソースとは
n プログラムのソースコードを、断り

なしに自由に使って良いという条件
で広く公開すること

n 公開することで、誰もが中身を確認
することができ、コピーして自分の
目的に再利用することができる



自治体とシビックテックの共創により
実現した新型コロナ感染症対策サイト
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47
都道府県
に展開

&市区町村
＆海外



オープンデータ化未対応の県では
毎日のデータ更新に課題

東京都公式
COVID-19
対策サイトの
ソースコード

Code for 
〇〇

〇〇県版
COVID-19
対策サイト

〇〇県

オープン
データ

△△県版
COVID-19
対策サイト

Code for 
△△

△△県

Webサイトからの
スクレイピングや、
PDFから手作業でコピペ

更新の負荷大
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2020年11月8日時点、
オープンデータ化対応都道府県は半数超
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オープンデータの有無によって
対策サイト更新速度に大きな違いが生じていた
（2020年11月8日時点）
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更新停止状態の
サイトや、
閉鎖された
サイトも



オープンデータの定義
国、地方公共団体及び事業者が保有する官民データのうち、国民誰もがインターネット等を通じて容易
に利用（加工、編集、再配布等）できるよう、次のいずれの項目にも該当する形で公開されたデータを
オープンデータと定義する
【出典】「オープンデータ基本指針」平成29年5月30日
高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部・官民データ活用推進戦略会議決定

1. 営利目的、非営利目的を問わず
二次利用可能なルールが適用されたもの

2.機械判読に適したもの
3. 無償で利用できるもの
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機械判読に適したデータとは？
nコンピュータが自動的にデータを
再利用（加工、編集等）できる
データ
nコンピュータが自動的にデータを
再利用するためには、コンピュー
タが当該データの論理的な構造を
識別（判読）でき、構造中の値
（表の中に入っている数値、テキ
スト等）が処理できるようになっ
ている必要がある

出典：平成25年6月25日 二次利用の促進のための府省の
データ公開に関する基本的考え方（ガイドライン）

紙 紙をスキャンしただけの
画像データ

Excelやcsvなど表形式のデータ

例）数値データの場合
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2020年12月18日

統計表における
機械判読可能な
データの表記方法
（ルール整備）
各府省においてもデータ
の機械判読性向上の対応
が進められている
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参考：
表形式データ
の機械判読性
を高めるため
のチェック
項目
（全15項目）

□1-1 ファイル形式はExcelかCSVとなっているか

□1-2 1セル1データとなっているか

□1-3 数値データは数値属性とし、文字列を含まないこと

□1-4 セルの結合をしていないか

□1-5 スペースや改行等で体裁を整えていないか

□1-6 項目名等を省略していないか

□1-7 数式を使用している場合は、数値データに修正しているか

□1-8 オブジェクトを使用していないか

□1-9 データの単位を記載しているか

□1-10 機種依存文字を使用していないか。

□1-11 e-Statの時間軸コードの表記、西暦表記又は和暦に西暦の併記がされているか

□1-12 地域コード又は地域名称が表記されているか

□1-13 数値データの同一列内に特殊記号(秘匿等)が含まれる場合

□2-1 データが分断されていないか

□2-2 1シートに複数の表が掲載されていないか
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出典：
統計表における機械判読可能な
データ作成に関する表記方法
（2020年12月18日、総務省）
https://www.soumu.go.jp/m
ain_content/000723697.pdf

https://www.soumu.go.jp/main_content/000723697.pdf


表記ルールの例①
1セル1データとする
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表記ルールの例②
セルの結合をせず、各セルに入力する
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nセル結合されてい
ると、並べ替えがで
きない（エラーとな
る）、グラフ化がで
きない、範囲選択し
にくい、コピーペー
ストできない等の問
題が発生する

n1行や1列だけ取り
出しても、ちゃんと
意味が通じる形にす
ることがポイント



表記ルールの例③
体裁を整える目的でスペースや改行等を用いない
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機械判読性
の高い
データ作成
の原則
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見た目を整えるための
余計な作業はしなくてOK！

機械にとっての読みやすさ
を優先

人にとっての読みやすさは、
データを作った後で対応



オープンデータで行政をアップデート
するための6つのポイント
1. そのデータは
あなたの私物
ではない

2. そのデータの価値
を決めるのは
あなたではない

3. 行政だけで
全部対応

しようとしない

4. オープンデータで
無駄な対応コストを

減らす

5. オープンデータ
だけを

進めようとしない

6. 餅ではなく
米

を提供しよう
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一般社団法人リンクデータ
代表理事下山紗代子

Email: support@linkdata.org

本資料に関するご質問・ご意見や、
データ活用研修・ワークショップ開催のご相談などは

こちらへお寄せください。
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